Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
UBEZPIECZENIE PODROZY

Przedsigbiorstwo: Balcia Insurance SE, totwa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorstw Republiki totewskiej pod nr 40003159840 ‘ B a | C I a

Balcia Insurance SE Spétka europejska Oddziat w Polsce, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000493693

InNsuroance

Przedsigbiorstwo: Balcia Insurance SE z siedzibg w Rydze, ul. K. Valdemara 63, Ryga, LV-1142, totwa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorstw Republiki totewskiej pod nr 40003159840, dziatajaca
w Polsce w ramach oddziatu zagranicznego przedsiebiorcy pod firma Balcia Insurance SE Spdtka europejska Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa,
wpisanego do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000493693, NIP: 108-00-16-534, REGON: 147065333 (zwana dalej: BALCIA).

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podawane sg w innych dokumentach, w szczegélnosci w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
Podrdzy Nr PL-2TR zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu Balcia Insurance SE Nr LV1_0002/02-03-03-2020-68 z dnia 02.09.2020 r. (zwanych dalej OWU) oraz we Wniosku-Polisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie obejmujgce ubezpieczonych podczas podrézy na terenie Europy albo catego $wiata z wytgczeniem Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju
statego zamieszkania, ktére mozna zawrzeé przed oraz w trakcie podrézy na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy (dziat Il, grupy 1,2,9, 13, 16, 18).

A
2 co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
v' Koszty leczenia nagtych zachorowan Ilub nastepstw Ubezpieczenie nie obejmuije:
nieszczesliwych wypadkéw podczas podrézy za granica, x leczenia chorob zaistniatych przed data rozpoczecia ochrony
v' Assistance w podrozy. ubezpieczeniowej lub w poprzednim okresie ubezpieczenia,
x leczenia, ktore byto celem podrozy,
Dodatkowo ~w  zaleznosci od wyboru ubezpieczajacego x leczenia chordb przewlektych,
przedmiotem ubezpieczenia moga by¢: x leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrdcenia stanu
zdrowia Ubezpieczonego do stanu umozliwiajgcego mu powr6t do
v' nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, kraju statego zamieszkania,
v' odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym, x leczenia lub hospitalizacji, ktérych wedtug opinii lekarza BALCIA
v' bagaz podrézny, moment rozpoczecia moze by¢ odfozony do momentu powrotu
v' sprzet sportowy, Ubezpieczonego do kraju statego zamieszkania,
v' Assistance komunikacyjny, x leczenia stomatologicznego, z wyjatkiem nagtych stanéw zapalnych,
v' koszty odstgpienia od umowy podrozy albo przerwania wymagajacych natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej,
podrézy. x kosztow protez, koronek, aparatéw ortodontycznych, mostkéw,
usuniecia kamienia nazebnego lub kosztéw zwigzanych z leczeniem
prochnicy,

x leczenia choréb, co do ktérych istniaty przeciwwskazania lekarskie do
odbycia podrézy, albo gdy przed rozpoczeciem podrézy istniaty
wskazania wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania sie leczeniu
w warunkach szpitalnych lub ambulatoryjnych,

x leczenia i pobytu w sanatoriach, uzdrowiskach, kosztow rehabilitacji,
fizjoterapii, operacji plastycznych i zabiegéw kosmetycznych,

X zabiegow albo leczenia nieuznanego w sposéb naukowy i medyczny
przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO),

x planowego prowadzenia cigzy,

x skutkow wypadkow ubezpieczeniowych powstatych w zwigzku z:
wykonywaniem pracy fizycznej, amatorskim uprawianiem narciarstwa
albo  snowboardingu, uprawianiem sportéw  niebezpiecznych,
wyczynowym uprawianiem sportow, jesli nie zostata optacona
dodatkowa sktadka,

x kosztow leczenia powstatych w wyniku zaostrzenia choréb
przewlektych, ktérych wartos¢ przekracza 10% sumy ubezpieczenia
kosztéw leczenia (po zaptacie dodatkowej sktadki limit ten moze zostaé
zniesiony),

x w ubezpieczeniu bagazu: dziet sztuki, antykdw, bizuterii, kamieni i metali
szlachetnych, dokumentéw, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej
lub kolekcjonerskiej, broni, trofedw, towardw i artykutdw spozywczych,
uzywek,

X  w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:
zakresu  objetego  ubezpieczeniami  obowigzkowymi,  szkdd
wyrzadzonych w $rodowisku naturalnym, szkéd wyrzadzonych
cztonkom rodziny Ubezpieczonego lub Ubezpieczajagcemu.

m Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

| Gdrng granice odpowiedzialnosci BALCIA stanowi suma ubezpieczenia
okreslona we Wniosku-Polisie.

! Odpowiedzialnoé¢ BALCIA z tytutu leczenia stomatologicznego
wymagajgcego udzielenia natychmiastowe] pomocy lekarskiej,
(wytacznie w przypadkach ostrych standéw bolowych lub stanéw



zapalnych) ograniczona jest do wysokosci 200 euro na jeden
i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

! Odpowiedzialno$¢ BALCIA z tytutu naprawy protez (z wyjgtkiem protez
stomatologicznych), ktéra jest konieczna wskutek nieszczesliwego
wypadku ograniczona jest do 200 euro.

! Odpowiedzialno$¢ BALCIA z tytutu leczenia zwigzanego z cigza
i porodem, nie pdzniej jednak niz do ukoriczenia 32 tygodnia cigzy,
ograniczona jest do wysokosci 2 000 euro.

! W ubezpieczeniu bagazu BALCIA nie odpowiada za szkody, ktérych
wartos¢ nie przekracza 100 PLN.

! W ubezpieczeniu bagazu przenosny sprzet komputerowy, tablety,
telefony komdrkowe, sprzet fotograficzny, kamery wideo oraz inny
sprzet stuzacy do nagrywania i odtwarzania dzwieku, gry wideo objete
sg ubezpieczeniem tacznie nie wiecej niz do wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia bagazu.

! W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
w przypadku szkdd rzeczowych ustalong wysoko$é odszkodowania
pomniejsza sie o franszyze redukcyjng w kwocie 200 PLN.

Petna lista wytaczen znajduje sie w OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Europy lub catego Swiata, z wytgczeniem Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego zamieszkania — w zaleznosci
od zakresu, w ktérym zawarta zostata umowa ubezpieczenia.

/A
Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Zawierajgc umowe ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest przedtozy¢ BALCIA catos$¢ informacji, o ktora jest pytany.

W czasie obowigzywania umowy ubezpieczenia niezwtocznie informowac¢ BALCIA o wszystkich zmianach w przedfozonych dokumentach, a takze o innych
okolicznosciach, ktére moga zwiekszy¢ ryzyko wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego lub rozmiar ewentualnej szkody, w przypadku wystapienia wypadku
ubezpieczeniowego.

W przypadku wystagpienia wypadku ubezpieczeniowego niezwtocznie, mozliwie jak najszybciej, skontaktowac sie z Centrum pomocy pod numerem wskazanym
we Wniosku-Polisie lub przesta¢ do BALCIA pisemne o$wiadczenie o wystgpieniu wypadku ubezpieczeniowego i wszelkie dokumenty, ktére odnosza sie do wypadku
ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Sktadke optaca Ubezpieczajacy. Sktadka ptatna jest jednorazowo lub za zgodg BALCIA moze zostaé roztozona na raty. Wysokos$é sktadki oraz poszczegdlnych rat
sktadki okreslona jest we Wniosku-Polisie.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialno$¢ BALCIA rozpoczyna sie od dnia wskazanego we Wniosku-Polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w momencie
przekroczenia granicy kraju statego zamieszkania przy wyjezdzie i pod warunkiem optacenia sktadki zgodnie z zapisami umowy, a korczy w momencie przekroczenia
granicy kraju statego zamieszkania przy powrocie.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na okres obejmujgcy jedng podréz i w tym przypadku rozpoczecie i zakoriczenie ochrony ubezpieczeniowej wskazane sg
w umowie ubezpieczenia. W przypadku ubezpieczenia obejmujgcego wielokrotne podréze okres ubezpieczenia okresla sie na 1 rok, przy czym liczba podrézy nie jest
ograniczona, a ochrong ubezpieczeniowg objeta jest kazda oddzielna podréz wytacznie przez pierwsze 60 kolejnych dni.

W przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw oraz moto assistance odpowiedzialnos¢ BALCIA rozpoczyna sie od momentu opuszczenia przez
Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terenie kraju statego zamieszkania, nie wczesniej niz od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia i pod warunkiem optacenia sktadki zgodnie z zapisami umowy, a koriczy w momencie powrotu do miejsca zamieszkania na terenie kraju statego
zamieszkania, nie pdzniej niz w dniu okreslonym w umowie jako data korica okresu ubezpieczenia.

W przypadku ubezpieczenia kosztéw odstgpienia od umowy podrézy lub przerwania podrézy odpowiedzialnosé BALCIA rozpoczyna sie od dnia wskazanego w
dokumencie ubezpieczenia jako data zawarcia umowy Ubezpieczenia i pod warunkiem optacenia sktadki zgodnie z zapisami umowy, a konczy:

w przypadku odstgpienia od umowy podrézy — z godzing i datg okreslong w umowie podrézy jako poczatek podrézy, w przypadku przerwania podrézy — w momencie
zakonczenia podrézy.

Jezeli umowa ubezpieczenia zawierana jest na rzecz osoby przebywajgcej poza terytorium kraju statego zamieszkania poczatek ochrony ubezpieczeniowej moze
rozpoczac¢ sie najwczesniej po uptywie 2 dni liczac od dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szesé¢ miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim BALCIA udzielata ochrony ubezpieczeniowej.
Umowe ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ w kazdym czasie z zachowaniem trzydziestodniowego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.



